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SAMSAT KULON PROGO

LAYANAN PENGADUAN

TIDAK PUAS DENGAN PELAYANAN
SAMSAT KULON PROGO? SAMPAIKAN
PENGADUAN, KRITIK ATAUPUN SARAN
MELALUL
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PENGADUAN JUGA DAPAT _DILAKUKAN
SECARA LANGSUNG DENGAN DATANG KE
BAGIAN INFORMAS| & PENGADUAN KANTOR
SAMSAT KULON PROGO ATAUPUN MELALUI
KOTAK SARAN YANG TELAH TERSEDIA.

Halo, Sobat Pajak! Sesuai dengan Standar Pelayanan SAMSAT DIY, salah satu layanan yang
tersedia adalah Layanan Pengaduan dimana wajib pajak dapat menyampaikan aduan, kritik,
maupun saran baik secara daring ataupun luring. Masukan yang sobat pajak berikan akan
sangat membantu kami untuk menjadi lebih baik lagi.

Kepuasan masyarakat adalah kebanggaan pelayanan kami. Salam Pajak!




