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KPPD Sleman telah menyelesaikan Survey Kepuasan masyarakat untuk periode semester 2
Tahun 2021  dengan jumlah responden sebanyak 2.237 orang responden dengan nilai IKM
78.80 dengan kategori BAIK. Survei dilakukan terhadap pengguna semua jenis layanan yang
ada di Samsat Sleman dari bulan Juni sampai dengan bulan Desember 2021.
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