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Sleman 18/11/2019. Samsat Sleman menerima kunjungan dari Bapenda Jawa Barat dalam
rangka benchmarking terkait dengan upaya peningkatan pelayanan publik. Seperti yang
diketahui bersama bahwa beberapa waktu yang lalu Samsat Sleman berhasil meraih
penghargaan dari KemenpanRB dalam hal penyelenggaraan pelayanan publik dengan predikat
A- " sangat Baik".

adapun materi dalam benchmarking tersebut adalah sebagai berikut:

    -  Upaya peningkatan pelayanan kepada wajib pajak
    -  Pembangunan zona integritas
    -  Upaya penurunan tunggakan pajak
    -  Standar pelayanan
    -  Manajemen kepegawaian
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